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Digitalizacion, convergencia,
multimedia. Claves del nuevo
escenario audiovisual espanol

JOSE FERNANDEZ BEAUMONT*

¢Fatalismo tecnol 6gico?

onviene comenzar esta reflexion con
una toma de posicion: la digitaizacion

no e fruto de un faadismo
tecnoldgico sino més bien de un importante
avance del saber humano que afecta en
especial a los usuarios y a las empresas del
ambito de la comunicacion.

El mundo digita no es una smple copia de
mundo ana dgico llamado a extinguirse. Con lo
digital cambia casi todo. El protagonismo de la
tecnologia llega a su grado maximo,

precisamente porque todo lo iguda, pero en
este punto se diluye su importancia directa y
dga paso d imperio de los contenidos.
Contenidos que, naturamente, y ahi reside la
novedad, se perciben a través de medios
convergentes.

Bgjo estos supuestos, € sector audiovisua
espafiol estrena nuevo milenio teniendo que
hacer frente definitivamente a reto de la
digitalizacion. Tanto la industria radiofonica
como la televisiva comienzan una etapa que
ha sido calificada por los expertos como la de
mayor importancia de toda la escasa pero
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intensa historia de estos dos medios. Es més
sobresaliente incluso que la que supuso en su
dia la generdizacion del transstor y de la
frecuencia modulada —s hablamos de ra
dio— o laadopcién dd color en latdevision.
No cabe, por tanto, despreciar los nuevos
avances tecnolégicos a pesar del silencio y
hasta rechazo activo de ciertos intelectuales.
Una manera racional de acometer  andlisis
de esta sociedad de la comunicacion es tratar
de describir lo que pasa, sin sacar de quicio la
instrumentacién tecnolégica que no es méas
gue un vehiculo para relacionarnos entre
NOSOtros O para comprometernos con nuestra
redidad circundante.

La digitalizacion y sus consecuencias —
interactividad, convergencia, multimedia— no
se producen por arte de magia. ES un proceso
gque s sustenta en vaios niveles
ingrumentales:  tecnoldgico,  regulatorio,
econdmico y de mercado. La adecuada
combinacion de todos dlos nos permitira
anticipar que, pese a las limitaciones en la
legidacion y en la definicion de los nuevos
medios que se derivan de este proceso, se
esté registrando un espectacular crecimiento
de agentes y servicios.

Desde esta perspectiva @ sector audiovisua

espafiol se presenta como la estacion término
de los antiguos servicios y a la vez como €

punto de partida de una nueva situacion. Es la
encrucijada de cas todas las formas de
comunicacion que mantienen una presencia
sgnificativa en la industria de las iméagenes,

delavozy delos datos.

Como porcion dd mecado globd
audiovisud adquiere cada vez més
importancia, entre otras razones porgue ocupa
en torno a un 20 por ciento de la tarta ded
hipersector de la informacion donde se
instalan ademas las telecomunicaciones y los
servicios telematicos e interactivos-Internet.

Profundas transformaciones

Descendiendo al nivel de lo concreto puede
afirmarse que € sector audiovisua espafiol se
encuentra probablemente en |la fase de mayor
transformacién de toda su historia. El paso de
latdlevison y laradio andogicas a la digitd,
gue se completard en un periodo méximo de
doce afos, estd removiendo, S no los
cimientos dedl mercado, a menos agunas de
las edructuras legades, econdmicas vy
tecnol égicas que lo conforman.

Al amparo de un paquete de medidas
legidativas se est4 produciendo la entrada de
nuevos agentes gque van a operar en este
mercado, en cobertura naciona y autondmica,
y avanzalaliberalizacion en un sector peculiar
y diferenciado todavia, hoy por hoy, dd
estricto campo de las telecomunicaciones .

Coincide este paso que deben dar, obligados
por laley, los difusores publicos y privados, a
la televisidn digita con la renovacidn de las
concesiones a los tres difusores privados de
ambito nacional (dos en abierto y uno de
pago) que a los diez afios de comenzar a
operar han logrado una comoda y rentable
subsistencia. No ha sucedido lo mismo con las
dos plataformas digitdes de televison por
satdlite, de pago, que, a los tres afios de su
creacion, todavia no han salido de pérdidas y
mantienen un fuerte endeudamiento pese a
gue aumenta € nimero de abonados.

En esta carrera hacia la transformacién digital

en e &readelatdevisony laradio que acaba
de comenzar se pueden identificar algunos

puntos sin duda significativos.

Nuevas medidas legislativas

El Consgo de Minigtros del 10 de marzo de
2000 aprobo la renovacion por diez afios de



las concesiones de televison de cobertura
naciona a Antena 3 Tdevision, Gestevison-
Telecinco y Sogecable-Cand Plus, con la
condicion de que en € plazo de los préximos
dos afios comiencen a migrar hacia la
tdevison digital terrend que deberan
completar en los siguientes diez afios.

En esa misma sesion, € Gobierno decidio
convocar un concurso para la adjudicacion de
dos nuevas concesiones de television digital
terrenal de ambito nacional que se hardn
publicas durante el mes de octubre. En lo que
e refiere alaradio, la Administracion decidio
en la misma sesion del Ejecutivo adjudicar
diez concesiones de radio digital de cobertura
nacional a otras tantas empresas y ampliar
més adelante ad menos a otras dos
concesiones nacionaes @ eenco de nuevas
emisoras.

Estas medidas se completaban con la
publicacion en € Boletin Oficial del estado del
15 de marzo de una Orden Ministerid que
aprueba e Reglamento de Desarrollo de la
Ley Generd de Telecomunicaciones en lo
rdativo d wuso de dominio piblico
radioeléctrico. En esta orden se especifican
las condiciones en las que queda liberdizada
la red de transporte y difusién de las sefides
de radiodifusién y television, cuya gestion y
prestacion de servicio residia hasta ahora en
régimen de monopolio en Retevison.

Operadores entrantes

Como consecuencia dd  proceso  de
adjudicacones y nuevas convocatorias de
concesiones, comienza a producirse la
incorporacion ad mercado de latelevison y la
radiodifusion de nuevos operadores, aunque la
tonica dominante es que se hace sobre la
consolidacion de los ya exigtentes. Asi, en la
nueva televison digita permanecen, incluso
con nuevas poshilidades, las televisones

publicas, tanto estatal como autondmicas (que
pueden crear hasta dos canales cada una mas
los otros dos canales que pueden adjudicar a
sector privado las Comunidades Auténomas).

También quedan bien situadas las televisiones
privadas anadgicas exigentes que, de
momento, tendran que comenzar a emitir, en
d plazo maximo de dos afios, en digitd y
podrén mantener en los diez afos siguientes €
cand en analdgico.

Respecto a la incorporacion de nuevos
operadores hay que destacar la de Onda
Digital (que ha adoptado € nombre comercia
de Quiero Teevison), que tiene previsto
emitir 14 candes de pagoy uno (promocion)
en abierto. La adjudicacion de la concesion de
Onda Digta (después llamada Quiero
Televison), una empresa dominada por
Retevision, se hizo en 1999, d igua que las
dos de ambito autonémico que concedié €
Gobierno de la Comunidad de Madrid a Onda
Digita (Retevisién) y a Prensa Espafiola,
empresa editoradel diario“ABC”.

Recientemente el Gobierno de la Comunidad
Ford de Navarra ha anunciado que se
propone conceder la gestion indirecta por €
sector privado de cuatro nuevos programas de
television digita terrenal. Otras Comunidades
auténomas también han hecho publica su
intencion de acometer € proceso de
implantacion de television digitd.

Naturalmente, habra que esperar todavia unos
meses para saber quiénes serén los nuevos
operadores de los dos canadles de TDT
cobertura nacional cuyo concurso publico ha
publicado € Gobierno.

En d ambito de la radiodifuson digitd, la
entrada de nuevos operadores se produce en
medio de una fuerte polémica, puesto que se
habian presentado 15 candidaturas para 10



concesiones de cobertura nacional. Entre los

operadores que ya existian en € mercado de
la radiodifuson han obtenido una concesion
Onda Ceo (Teefénica), Cope (Radio
Popular), SER (Grupo Prisa), Unién Ibérica

(Radio Espaia vy

Intereconomia). Los nuevos entrantes  son
Mundo),
Recoletos), Onda Digital (Retevision), Prensa
Egpafiola de Radio por Ondas (ABC) y
Sociedad de Radio Digital Terrend (Planetay
Luis dd OIlmo). Han quedado fuera e Grupo
Correo, Grupo Zeta, ONO, Europa FM

Unedisa (El

(Francisco Gayd) vy
Herrero).

Respecto a las

Sauzd 66 (Radio

Recdetos (Grupo la radio. Segun

Radio Blanca (Blas

inversiones que deberan
acometer los operadores en e paso o €
comienzo de la television digital terrenal, no
han trascendido cifras fiables. Se carece de
informacion sobre estos costes. Tan solo se
han aventurado previsiones para el sector de
estimaciones del sector de
radios privadas representado en € Foro de la
Radio Digital, se necesitaran unas inversiones
de entre 20.000 y 30.000 millones de pesetas
para poner en marcha las diez concesiones.
Segun esta misma fuente, emitir en digital
costara aproximadamente un 30% mas de lo

gue cuesta hacerlo en anal égico.

CONCESIONES DE TELEVISION DIGITAL TERRENAL

Operadores existentes Cobertura NUmer o de Programas Abierto Pago
TVE Naciona 2 2
Autonémicas Autonémica 2 cadauna 2 cadauna
Sogecable (Canal Plus) Nacional 1 1
Telecinco Naciona 1 1
Antena3 Nacional 1 1
Operador es entrantes
Onda Digita (Quiero TV) Nacional 14 1 13
Onda Digitd (Quiero TV) CA Madrid 1 1
Prensa Espafiola CA M adrid 1 1
Convocado € concurso Naciona 1 1
Convocado & concurso Nacional 1 1
“Otros’

* La Comunidad Foral de Navarra ha anunciado la préxima convocatoria de un concurso para adjudicar el mltiplex con

cuatro programas de TDT.

* LaG eneralidad Va enciana ha anunciado también su intencidn de adjudicar concesiones proximamente.

CONCESIONES DE RADIO DIGITAL

Adjudicadas
Operadores NUmero de Numero de Quedan fuera
. . Operadores entrantes .
existentes emisoras emisoras
Uniprex - Onda i
. 1 Unedisa (El Mundo) 1 Grupo Correo
Cero (Telefonica)
ion 1béri Recol
Un?on berica 1 ecoletos 1 Grupo Zeta
(Radio Espafiola) (Grupo Recoletos)
COPE 1 Onda Digital 1 ONO




(Radio Popular) (Retevision)
SER (Grupo PRISA) 1 Prensa Espafiola 1 Eur-opa FM ,
(Francisco Goyd)
Sauzal 66 1 Sociedad de Radio Digital 1 Radio Blanca
(Radio Interconomia) Terrenal (PlanetaLuis del Olmo) (Blas Herrero)
* Otras

* a Administracion ha anunciado un précimo concurso para dos radios digital es de cobertura nacional.

Tecnologia y problemas
de compatibilidad

El proceso de migracion haecia la televison
digital se encuentra en la préctica con un serio
problema asociado a mercado de uso de la
tecnologia de recepcion en  acceso
condicional (descodificadores) y en especiad a
los sistemas operativos necesarios para la
recepcion de los servicios interactivos (APIs
o Interfaces de Programacion de
Aplicaciones y EPGs 0 Guias Electronicas de
programacion  que  funcionan  como
navegadores 0 buscadores en la television
interactiva).

Los operadores de acceso condiciona
inscritos en la Comisién dd Mercado de
Telecomunicaciones incorporaron a lo largo
de 1999 APIs propietarios a sus sistemas.
También ha anunciado que lo hara la nueva
plataforma de TDT Onda Digita-Quiero
Televison. El problema red de acceso al
nuevo mercado se plantea debido a que €
sistema que ha elegido Onda Digital, primera
nueva plataforma de TDT en entrar a operar,
a ser también propietario, condiciona a resto
de los operadores.

En la linea con lo que ha sucedido con los
sistemas de acceso condiciona de las
plataformas de television digita por satélite,
cuya compatibilidad deriva de los acuerdos

Servicios conver gentes

entre operadores, con € advenimiento de los
sistemas de los nuevos entrantes también
estan “obligados’ a negociar y llegar a
acuerdos.

En la préctica estos acuerdos todavia no se
han conseguido. Bien es verdad que Quiero
Televison se ha comprometido a migrar hacia
e eséndar Multimedia Home Platform
(MHP), que en sus aspectos técnicos aprobd
el grupo de desarrollo europeo DVB afinaes
del pasado mes de febrero. Pero la industria
no podra poner en circulacién televisores con
dicho esténdar incorporado hasta dentro de un
afio.

Pero, ademés de los elementos técnicos
descritos asociados a los descodificadores y
sistemas operativos de recepcion, los
operadores de TDT tienen que resolver como
han de llevar a cabo la gestion del cand
mlltiplex  (dstema asociado a sarvicio
portador paa nuevas  prestaciones
interactivas) sobre € que la ley no es nada
explicita. Resulta més problemético definir la
gestion dd multiplex para las cadenas
privadas puesto que lo tienen que compartir
con d Ente Piblico Radiotelevisién Espafiola
Otro problema afiadido es € de decidir s los
operadores contratan a Retevision como red
de trangporte y difusién delasefid o g, por
contrario, acuden a otra empresa para que les
preste este servicio 0 s |o crean los mismos.

De acuerdo con lo expuesto, € crecimiento
tecnoldgico y materiad del sector audiovisual
conlleva una serie de servicios convergentes




fruto de la digitdizacidn y la interactividad.
Las televisones ya ofrecen servicios de
acceso a Internet, banca €eectronica,
videojuegos, audio, comercio electronico... No
han degjado de ser |o que eran, pero yano son
lo mismo. Algo parecido podria decirse de la
radio digital, que aunque se encuentra mas
atrasada, también podra ofrecer servicios
interactivos muy parecidos a los de la
televison.

Llegados a este punto conviene clarificar los
distintos tipos y planos de la convergencia:

a. -Convergencia tecnoldgica. Es la derivada
de la suma o relacion de las tecnologias que
soportan  las  telecomuniceciones, la
informética y € audiovisua. Es un hecho y
como tal comienza a implantarse en €
mercado.

b. -Convergencia empresarial/Capital. Todas
aquellas formas de absorciones,
concentraciones  verticaes u  horizontales,
intrasectoriades o extrasectoriales, fusiones...
de empresas de comunicacion entre si 0 de
otros sectores que entran a operar en las
comunicaciones, se incrementan y consolidan
diaadia

c. -Convergencia de servicios o0 de mercados.
Se trata del aspecto clave de la convergencia
porque permitira al usuario acceder desde una
sola plataforma a los servicios de imégenes,

voz y datos. Hoy por hoy es més un proyecto
que unarealidad.

d. -Convergencia de politica publica. Es €
conjunto de acciones que han emprendido los
gobiernos para avanzar en e acceso a las
infraestructuras y servicios de la “sociedad de
la informacién”. No se ha traducido todavia
en un avance espectacular ni en un valor
concreto de mercado.

e. -Convergencia regulatoria. ¢ES necesario
para hacer frente alos servicios con-

-vergentes adoptar un sdlo cuerpo de
regulacion para todas las Situaciones hasta
aqui descritas? En esta linea hasta ahora solo
hay preguntas pero no respuestas. Es decir,
no se ha llegado a ningln acuerdo y se
presentan argumentos a favor y en contra de
una regulacion conjunta. Ni sSiquiera la
Comisién Europea ha encontrado una linea
definitiva encaminada a resolver este
problema.

Yase hadicho, pero quizés conviene repetirlo
ahora de una forma mas sistematizada, que la
convergencia es posible porque se han
desarrollado @ menos dos nuevos fendmenos
gque son los motores causantes de la nueva
Situacion:

— Por una parte la digitaizacion. Se trata de
la presentacion binaria de la informacion
frente a la analdgica. Lo cua permite e
mangio Unico de toda clase de fuentes de
informacién y la incorporacion de nuevos
sarvicios como € audio digital, la transmision
de datos, Internet e intranets, |P, telecompra,
telguegos y teleeducacion. Todos estos
servicios aparecen citados y definidos en €
cuerpo regulatorio que facilita en Espana €
tradado alatelevision digita terrend.

— Por otra parte la interactividad. Lo que
supone la poshilidad de intercambiar
informacién en tiempo real con otras
mé&guinas'y con otros usuarios.

Regulacion del audiovisual

Los avances tecnoldgicos, la aparicion de
nuevos servicios y, en definitiva, la
convergencia hace necesario plantearse una
nueva regulacion del audiovisud. Se pueden
sefidlar @ menos tres formas de andizar la



actual situacion del sector audiovisua espafiol
desde € punto de vista de la regulacion:

— Desde una perspectiva
juridicoftecnolégica. Es la que ha adoptado €
legidlador espafdl al crear las normas segin la
naturaleza de los operadores (publicos, con €
Estatuto de RTVE, Ley del Tercer Cand,
Televisiones Locales...) (privados, con la Ley
de Televison privada) o segin d tipo de
plataforma tecnolégica que usan (normativa
sobre televisdon por sadite, cable, digita
terrenal...).

— Desde una perspectiva de contenidos. Es
la trangposicion de la Directiva Television sin
Fronteras y que tiene como principales
referentes las cargas impuestas a la
produccion (el 51% para obras europess, €
5% de ingresos para e cine), las normas
relativas a la publicidad (cuotas de emision,
cortes, televenta, patrocinio), la proteccion de
derechos constitucionales (defensa del menor,
contra el racismoy laviolencia...) y lagestion
de derechos exclusvos o contenidos clave
como son determinadas retransmisiones
deportivasy € cine.

— Desde una perspectiva de mercado. En
este gpartado cabria analizar por una parte la
television en abierto y por otra latelevision de
pago, independientemente de las bases o
plataformas tecnologicas de unay otra.

Por lo demas, € sector audiovisua espafiol se
caracteriza:

— Por la dispersién normativa, con una serie
de leyes concretas para la radiodifusion tanto
anddgica como digitd y para la television,
como ya se ha sefialado.

— Por la exisencia de un potente sector
publico que, d amparo de una regulaciéon de

hace més de diez afios, esta condicionando €
desarrollo de las fuerzas del mercado.

Con € fin de sdir de este pequefio atolladero
adgunos proponen acudir a criterios
regulatorios diferentes a los que imperan en
la actudidad y que tengan en cuenta los
nuevos servicios integrados. En lamismalinea
de renovacion se impone consensuar un
nuevo modelo para d espacio de servicio
publico audiovisud.

Multimedia: el paradigma de
Internet

Hablar de convergencia es hablar de
multimedia. La convergencia encuentra su
maximo exponente en Internet. La “web
televison” o la “net televison” es un hecho
pese a que todavia no se ha generalizado ni
muchismo menos € 8o de la banda ancha
En la actudidad se estd procediendo, en los
ambitos mas destacados que tienen algo que
ver con la regulacion y € mercado de los
sarvicios teleméticos e interactivos, a un
profundo andlisis sobre la necesidad o no,
sobre la conveniencia 0 no, de regular
Internet, en especia en lo que a contenidos se
refiere.

Nos enfrentamos en este tema a varias
opciones. Hay paises, como Canada, que
apoyan la ausencia de regulacion. Otros,
como Australia, se manifiestan a favor de la
regulacion. En agunos foros, como € de la
Comision dela Union Europea, se apuesta por
la corregulacion (Directiva de Comercio
Electronico, por ggemplo). Finalmente también
se tiene en cuenta la autorregul acion.

El sentir general es que, sea cual sealaforma
gue = dija de regulacién, deben aplicarse a
Internet las reglas de la democracia y €
derecho comin “porque Internet es un



aspecto mas del espacio publico de la
comunicacion”.

No estd resuelto aunque s planteado €
problema de la regulacién dd acceso a las
infraestructuras y servicios de Internet en
todo lo relacionado con las redes y la
interconexién, los proveedores de acceso
(ISPs) y e acceso al servicio universal de la
informacion por dicho medio.

En relacién con un posible marco regulatorio
relacionado con los contenidos en Internet, se
manifiestan en los foros internacionales (UIT,
UNESCO, UE) varias lineas de andiisis. Van
desde la que sostiene que no existe urgencia
para reglamentar hasta otra que defiende todo
lo contrario, es decir, que hay que regular
cuanto antes.

Quienes sostienen la primera opinion afirman
gue Internet no es una zona de “no derecho”,
sino que debe regirse por e derecho coman.
Por otra parte, Internet no supone una
amenaza a corto plazo para los medios
tradicionales que aglutinan a las sociedades
como laradio y latelevison. Tal amenaza no
sevidumbrani en € plano tecnolégico ni en €
de los contenidos.

Ademés, Internet todavia no estd o
suficientemente extendida y por dlo no
pueden darse muchos abusos de posicién de
dominio. A todo esto habria que afiadir que
una intervencion regulatoria precipitada seria
peligrosa, puesto que de nada serviria encarar
un mercado de mafilana con una
reglamentacion de ayer.

Para los que se suman a la segunda opinion
no se puede poner en duda la legitimidad de
regular Internet, en caso de que se acometa,
desde € audiovisua. Se piensa en este sentido
gue laregulacién debe complementarse con la

autorregulacion. para que obtengamos como
resultado la corregulacion.

Para algunos la corregulacion (participacion
en la regulacién de actores publicos y
privados) se presenta como la solucion mas
adecuada. En este sentido se dirigen los
Ultimos pasos de la Comisién de la Unidn
Europea (como muy bien se ha puesto de
manifiesto en la Directiva sobre Comercio
Electrénico).

Aungue se ha asegurado que la radio y la
televisén no se ven, d menos por ahora,
seriamente amenazadas por Internet, se
contempla con preocupacion € tema de los
derechos sobre los contenidos. En este
sentido sera necesario adaptar los derechos
gue ahora circulan por laradio y la television
ala nueva situacion de convergencia. Muchos
de los derechos referidos a los contenidos que
se difunden usando como vehiculo €
protocolo de Internet son similares alos del
sector audiovisud.

No resulta extrafio, por todas estas razones,
gue @ derecho audiovisua se presenta como
la base més adecuada para dar un marco
legal ala comunicacion plblica via Internet.

No hay que perder de vista, sin embargo, que
no todo lo que circula por Internet tiene que
estar sometido a la misma reglamentacion (no
se gplica @ mismo régimen juridico a las
manzanas y a las aspirinas por € hecho de
que lleguen a supermercado en & mismo
vehiculo de transporte).

Ademas, no se puede perder de vista que €

audiovisua se digtingue de otros sectores por
sus funciones sociades (la llamada dimensién

socid) y se diferencia claramente del correo
electronico y de otras transacciones de
marcada naturaleza comercial.



Desde esta perspectiva convendria pensar en
un régimen juridico intermedio menos
coercitivo para los nuevos servicios que llegan
por la red. No se pueden esquinar tampoco
los problemas que crea la interactividad.

El ojo del huracan

En concluson, la aparicion de nuevos
sarvicios multimedia o servicios convergentes
plantea nuevos retos de regulacién que segln
todos los indicios podrian acometerse desde €
sector audiovisud.

Este sector, como plataforma adecuada para
afrontar la redidad de la convergencia, se
encuentra en e ojo dd huracan de los
canbios en & megasector de la
comunicacion.

A la hora de proponer una regulacion de
estos servicios (asociados a  proceso
tradiciona de difusion de imégenes pero que
no son televisién) hay que tener en cuenta los
distintos planos de convergencia.

Como paso previo para acercarse desde €

audiovisual a los servicios convergentes
convendria unificar la actud legidacion de
audiovisual espafiol, que se encuentra dispersa
ya que ha sdo concebida segiin criterios
basados en conceptos estrictamente juridicos
0 en plataformas tecnol dgicas.

Vigo lo vigo y andizado lo andizado, ¢qué
puede pasar en los proximos diez afios, o d
menos qué se espera que suceda?

Esta claro que toda la comunicacién va a ser
digital y por lo tanto desapareceran, al menos
en teoria, las fronteras entre lo audiovisud y
las demas formas de comunicacion.

El tdevisor y € ordenador serdn ventanas
indigtintas para recibir y emitir datos y
programas de audio y video.

Internet, como nuevo entorno de
comunicacion estara presente en todos los
medios pero no serd necesariamente ese
“gran hermano” omnipresente que resuelva
todos los problemas.

Creo que nos encontramos ante la década de
los contenidos. Pero esa es otra cuestion.



