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sucediendo en los dltimos afios en los

medios de comunicacién para afirmar,
sin pdigro de erar, que las informaciones de
salud interesan, y mucho, a ciudadano. Pocos
meses después de que se publicara en los
periddicos que se habia conseguido la primera
clonacién a partir de la cdula de un mamifero
adulto —la de la famosa oveja Dolly— €
Centro de Investigacones Socioldgicas
Espariol (CIS) intent6 averiguar —através de
uno de sus frecuentes barOmetros de
opinibn— qué noticias de prensa interesaban
mas al ciudadano. La respuesta fue clara: los
avances biomédicos atraian a la audiencia
mucho més de lo que lo hacian lainformacién
sobre poalitica, cultura, deportes o la que venia

S 6lo hay que fijarse en lo que ha venido

* Médico. Responsable de |as paginas de salud de EI Mundo.

desde otros paises. Junto con los temas de
ato contenido socid, a espafiol le gusta leer,
oir o ver en latelevision noticias e informacion
sobre o que tenga que ver con la medicina'y
lasdud.

El hecho no es extrafio. El fenémeno tampoco
se limita sblo a Espafia. Los datos que revelan
las encuestas del CIS son casi extrapolables a
lo que pasa en EEUU y en la mayoria de los
paises europeos. Trabgjos de vdor
contrastado aseguran que € nhterés por los
temas reacionados con la sdud y las
enfermedades es @ mismo en Madrid, en
Chicago, en Los Angeles, en Amsterdam o en
Londres. Por eso, y a lo largo de la dltima
década, € hueco que los medios de



comunicacion han ido haciendo a la
informacion sobre temas biomédicos no ha
parado de crecer de forma muy marcada.

Por otra parte, dado que después de la
escuela y la universidad, la Unica fuente cas
gue tiene la poblacion en genera para
continuar educandose la congituye la
televison, la radio, los periddicos e interngt, la
informacién sobre salud y medicina—siempre
gue se haga bien— se ha convertido en un
elemento potencialmente clave para ayudar a
elevar la cultura cientifica (tan pobre en cas
todas partes) y mejorar la educacion para la
salud de toda la sociedad.

Desfortunadamente, no  siempre  la
informacion biomédica que llega a los medios
de comunicacion se gusta a la vedad 0 —
sobre todo— se rediza con d rigor, la
imparcididad 'y la responsabilidad que
necesita € periodismo s@io, y mas €
periodismo que puede provocar angustia en
los pacientes.

Como en todas las informaciones que pueden
llegar a publico, la que tiene que ver con
sdud y medicina no et exenta de sesgos
potencides, de manipulacion y de conflictos
de interés de la misma manera que lo estén €
resto de las noticias que forman parte de la
vida diaria en la sociedad medidtica de este
fin de milenio.

Tan definitivos han llegado a ser los medios
de comunicacion en medicina que las mas
importantes  publicaciones  cientificas del
mundo —todas con més de un siglo de
experiencia tras ellas— han dedicado en los
Ultimos afios excelentes estudios sobre €
papel de la comunicacion de la medicina en
los “mass medid’. En ellos se ha anadlizado en
profundidad qué es lo que infiere en las
noticias médicas y cud podria ser € manual
idedl del buen informador biomédico.

Si, de hecho, se siguieran unas reglas muy
basicas a la hora de comunicar noticias
biomédicas no sdlo se conseguiria atraer a
mas lectores y audiencia, y mgorar las
ventas, sino que también se podria contribuir
de una forma sencilla a educar a una
poblacién deseosa de saber mucho mas sobre
aquello que més duele perder: lasalud.

Sin embargo, no es facil hablar de biomedicina
en los periddicos, en laradio y en latelevison
sin arriesgarse a cometer en muchas
ocasiones errores importantes, que pueden
generar sufrimientos en amplios sectores de la
audiencia. Es bastante frecuente, cuando se
habla de medicina, que € periodista olvide €

primer parrafo del primer capitulo dd libro de
estilo de cualquier publicacion que pretenda
ser seria: “Nunca escribas o hables de lo que
no sabes’.

El ma que con frecuencia padecen algunos
comunicadores en Espafia, y en otros muchos
paises, es @ de la ignorancia a la hora de
informar sobre cuestiones que en redidad
desconocen total o parcialmente. Hablar de
genes sin saber lo que son, de cardiologia sin
conocer la anatomia cardiaca esencial o de
eficacia de un medicamento sin haber
comprendido lo que es aeatorio, controlado y
doble ciego —las normas basicas de un
ensayo clinico— suele ser lareglay no la
excepcién.  Alabar  publicamente  las
excelencias de un farmaco que pueden llegar
a usar de por vida millones de personas,
basindose en o que se ha dicho en una rueda
de prensa o ha llegado a la redaccién en un
fax de una agencia de prensa interesada, es
bastante frecuente y muy irresponsable.

Por otra parte, cuando se informa de ciencia
—y la medicina es fundamentalmente
ciencia— hay que olvidarse cas siempre de
las reglas de oro que rigen parala mayoria de



las noticias. En biomedicina € qué, cdmo,
cuando, dénde, y porqué —Ilo esencia que
tiene que tener en cuenta un periodista para
elaborar un buen articulo— no cuentan de la
misma manera. En biomedicinag, € dato es una
anécdota que ro ayuda a probar € vaor de
nada en serio. En biomedicina solo se puede
dar crédito d cimulo de datos, a las miles de
horas que muchos especiaistas se pasan en
los laboratorios redlizando experimentos con
probetas y ratones, a los afios de seguimiento
escrupuloso de las enfermedades de miles de
ciudadanos o a los ensayos clinicos que
intentan demostrar, més dla del folklore, s
una intervencion o un medicamento tiene
vador o no frente a una enfermedad
determinada.

Lo que sudle ser inusua es que € periodista
que habla de un nuevo medicamento haya
destripado durante muchas horas los trabgjos
gue avalan la supuesta excelencia dd
producto y haya distinguido claramente entre
la dgnificacion edadigtica matematica,
significacion clinica y rdlacion entre € coste
de una padtilla nueva y € beneficio que con
ella se pretende obtener. Lo que es también
poco frecuente es que, ademas, € periodista
subraye en amarillo los datos més interesantes
de los estudios médicos, como es poco
frecuente que se leay se relead editoria que
en genera acompafia a todo ensayo serio en
el que se pondera los pros y los posibles
contras del trabgjo que estaviendo laluz, y la
publicidad que esto conlleva.

No tener en cuenta estas matizaciones,
cuando se informa de biomedicina, es grave.

En otro orden de cosas, la sanidad en Espafia
mueve cinco billones de pesetas cada afo, 1o
gue da una idea de hasta dénde puede haber
presiones y, por tanto, conflictos de interés
informativo. No hay una ingtitucion sanitaria
publica o privada, un laboratorio farmacéutico,

incluso una revita médica de pregtigio
probado y hasta un médico, que no tenga
suscritos los servicios de un gabinete de
comunicacion para poder “vender” mejor de
vez en cuando.

Ademés, la sanidad se utiliza de forma
partidista por todos los politicos como arma
arojadiza En lugar de hacer de las
cuestiones sanitarias un problema de Estado,
como pasa con € terrorismo, la defensa o las
relaciones exteriores, la Sanidad se utiliza ala
minima para intentar restar votos a
adversario.

Conscientes de la sensihbilidad que crea en
cas todos los ciudadanos los temas de salud,
sanidad y medicina cualquier orden ministeria
por minima que parezca, cualquier error en
una indituciéon hospitdaria o cualquier
pequefio intento de reforma, sera utilizado de
forma partidista. La oposicion —no importa
dd sgno que en un momento sea— no
tardarani un segundo en denunciar abombo y
a platillo que se esta redlizando un atentado
consistente en un medicamentazo contra los
pensionistas 0 que se esta poniendo en peligro
muy serio € sistema sanitario publico espafiol.

Sin embargo, y en contra de la impresion
pesimista que puede dar este capitulo, no hay
ningln otro sector en € periodismo espariol
gue haga con mas frecuencia examen de
conciencia y autocriticaa. En  numerosos
debates publicos y privados, en foros de
prestigio, en cursos de universdades de
verano, se lleva desde hace varios afios
debatiendo € papd de los medios de
comunicacion en la sdud, la sanidad y la
medicina. La mayoria de los informadores de
sanidad en Espafia han intercambiado sus
ideas y han expuesto en debates intensos —y
muy animados—, en los que han participado
médicos, enfermos, autoridades y empresas
farmacéuticas, cuales son los problemas de la



informacién sobre la sdud y cudles sus
potencides  soluciones. No  tenemos
constancia de que estos mismos debates los
hayan realizado informadores dedicados a la
politica, ala economia o a deporte —sectores
en los que, como es légico, también habra
conflictos—. Todo parece indicar que las
ganas de informar cada dia mejor sobre
biomedicina continuardn con € paso dd
tiempo, como también se seguira insstiendo
en la denuncia de cuéles son los males de las
noticias médicas y como prevenirlos. Y eso a
la larga, para la sanidad, la sdud y la
medicina, sera bueno.



